CAIET DE SARCINI
pentru achizitia
Servicii de cazare si masa pentru sportivi, colectiv tehnic si oficiali participanti la “Campionatele Europene
U 21 M+F 7, in localitatea Cluj Napoca, perioada 12 — 23.06.2026

1. Caietul de sarcini: Constituie ansamblul cerintelor pe baza carora se elaboreaza oferta tehnica si oferta
financiara. Cerintele impuse prin caracteristicile tehnico-functionale vor fi considerate ca fiind minimale. In
acest sens orice ofertd prezentatd, care se abate de la prevederile Caietului de sarcini, poate fi luata in
considerare doar in masura in care propunerea tehnica presupune asigurarea unui nivel calitativ superior
cerinelor minimale din caietul de sarcini.

7. Specificatii tehnice :

~senumire actiune si perioada: Servicii hoteliere, servicii de catering si servicii masa la restaurant pentru
sportivi, colectiv tehnic si oficiali participanti la *“ Campionatele Europene U 21 M+F ”, in localitatea Cluj
Napoca, perioada 12 —23.06.2026.

Caracteristici:

FRTM achizitioneaza servicii hoteliere 4 stele, 5 stele, servicii de catering si servicii masa la restaurant
pentru sportivi, colectiv tehnic si oficiali participanti la * Campionatele Europene U 21 M+F 7, in
localitatea Cluj Napoca, perioada 12 — 23.06.2026.

Daca operatorii economici ce depun oferta sunt agentii de turism trebuie sa asigure valabilitatea licentei pe
toata perioada de derulare a contractului.

Daca operatorii economici ce depun oferta sunt unitati hoteliere trebuie si asigure valabilitatea certificatului
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de clasificare a unitatii de cazare pe toatd perioada de derulare a contractului.

Serviciile hoteliere (cazare) se vor efectua la unitatile hoteliere Grand Napoca, Grand Hotel Italia din

Cluj Napoca, in camere sgl., dbl, in functie de optiunea achizitorului.

Structura initiala a camerelor pentru perioada 12-23.06.2026, in functie tipul de camera este prezentata mai
S

Clasificare hotel | Tip camera Nr. camere Nr. zile Perioada
1 2 3 4 5

hotel 4 stele single 12 7 15-22.06.2026
Grand Napoca single 12 6 16-22.06.2026
dubla 9 7 15-22.06.2026

dubla 38 6 16-22.06.2026

hotel 5 stele single 5 11 12-23.06.2026
Grand Hotel single 16 8 14-22.06.2026

Italia

single 15 7 15-22.06.2026




single 25 6 16-22.06.2026

dubla 6 8 14-22.06.2026
dubla BB 8 7 15-22.06.2026
dubla BB 60 6 16-22.06.2026

Numarul de camere sgl./dbl. din tabel/coloana 3, se interpreteaza ca numar camere (de tip sgl. respectiv
dbl.y/zi de cazare..
Exemplu de calcul:
Pentru serviciile hoteliere de 4 stele, conform tabelului, este nevoie de 84 de camere sgl/zi si 63 camere
dbl/zi, pentru perioada 15-22.06.2026 (7 zile), pentru care trebuie asigurate §i serviciile de catering si
restaurant si de servire a mesei la Sala Polivalenta si in cadrul unitdtii de cazare, conform solicitarii FRTM.
Astfel, necesarul de servicii hoteliere de 4 stele pentru perioada 12-23.06.2026 se determina astfel:

o camere sgl.. 12 camere sgl./zi x 7 zile = 84 camere sgl.BB

e camere dbl.: 9 camere dbl./zi x 7 zile = 63 camere dbl. BB
In vederea estimarii capacitatii de cazare a unitatilor hoteliere ofertate, ofertantul va tine cont de cerinta
autoritatii contractante privind unitatile hoteliere in care se vor asigura serviciile hoteliere — Grand Napoca,
Grand Hotel Italia din Cluj Napoca.\
Servicii de masa la restaurant si in sistem catering se vor efectua la unitatile hoteliere Grand Napoca,
Grand Hotel Italia din Cluj Napoca, hoteluri agreate de ETTU ( Federatia Europeana de Tenis de
Masa) si sala Polivalenta BT Arena, in functie de optiunea achizitorului.
Structura initiala a serviciilor de masa este prezentata mai jos:

Pret/portie/zi
Nr.pers. Nr. zile
(fara TVA) Perioada

1 2 3 -

5 11 135,135 12.06-23.06.2026
28 8 135,135 14.06-22.06.2026
61 7 135,135 15.06-22.06.2026
233 6 135,135 16.06-22.06.2026
40 5 108,108 17.06-21.06.2026

Conditii minime obligatorii
- Operatorul economic va asigura in perioada 15-23.06.2026 un numar de 5 persoane care vor asigura
serviciile de dispecerizare a participantilor:
e preluare sosiri/plecari delegatii participanti si asigurare asistentd pentru formalitatile de cazare (check
in; check out; asistenta pe perioada cazirii) conform structurii de cazare stabilita de FRTM si pentru
orice solicitare suplimentara de cazare a FRTM;



e preluare sosiri/pleciri participanti la/de la Sala Polivalentd cu mijloacele de transport asigurate de
FRTM si conform program stabilit de FRTM;
e asigurarea prezentei la masa a delegatiilor de participanti conform program stabilit de FRTM;
e coordonarea serviciilor de catering asigurate la locul de desfasurare a competitiei.
- Se va prezenta la momentul depunerii ofertelor Lista cu persoanele care vor asigura serviciile de
dispecerizare si datele de contact ale acestora: nume si prenume, telefon, email.
- FRTM nu asigurd serviciile de cazare si masd pentru personalul operatorului economic care asigurd
serviciile de dispecerizare;
- Plata se va realiza in functie de numarul de participanti, conform diagramelor de cazare.
a. Masa (mic dejun + pranz + cini)
- Se vor asigura 2 configuratii de meniu in functie de natura actiunilor desfasurate de FRTM. astfel:
1. Configuratia 1 (mic dejun + pranz + cind) in valoare de maxim 135,135 lei fara TV A/portie/zi
2. Configuratia 2 (mic dejun + pranz + cind) in valoare de maxim 108,108 lei fara TV A/portie/zi
- Mic dejun-ul si cina se vor asigura la unitatile hoteliere Grand Napoca, Grand Hotel Italia din Cluj
Napoca
- Pranzul se va asigura in proportie de 80% in sistem catering la sala Polivalenta BT Arena si in
roportie de 20% la unitatile hoteliere Grand Napoca, Grand Hotel Italia din Cluj Napoca, in functie
de solicitarea FRTM.
- Procentajul poate suferi modificari in functie de caracteristicile competitionale.
- Operatorul va furniza toata logistica si personalul necesar pentru:
e asigurarea servirii mesei: tacamuri, vase, servetele, etc.
e transportul meniurilor la sala sportiva;
e distribuirea meniurilor citre participanti pe toati perioada desfisuririi evenimentului
sportiv/competitiei;
o debarasare mese, colectare si transport resturi mancare
- Masa (pranz si cind) servite la hotel se va servi sub forma de meniu fix stabilit sau a la Carte;
- Se vor asigura optiuni de meniuri:
e halal;
e standard
e vegetariana
e gluten free
Meniul standard oferit trebuie sa aiba cel putin urmatoarea configuratie:
Mic dejun:
- Bufet suedez cu minim urmatoarele sortimente:
e Ceai/cafea/apa/ sucuri naturale (minim 2 sortimente de suc natural)
3 feluri principale: oua ochiuri/omleta/grill
Mezeluri (minim 3 sortimente)
Legume (minim 3 sortimente)
laurt/lapte
Préanz si cina:
e 2 supe/ ciorbe ( la alegere pentru pranz)
e 2 feluri de carne (pui/peste), (pui/porce), (peste/porc)
® paste
e 2 tipuri de garnituri (cartofi, legume sau orez)
e 2 tipuri de salate
e deserturi
e fructe
e ceai, cafea, apa
- Gramajele minime pt. masa:
e volum supa/ ciorba — 300 ml



gramaj carne supa/ciorba — 80 g
gramaj carne — 200 g (2 feluri de carne)
gramaj garnituri — 150 g/garnitura
gramaj salata — 100 g/ salata ( 2 tipuri de salata)
gramaj paste — 250 g
desert : 100 g/buc ( minim 2 feluri de desert proaspat preparat)
volum ceai — 200 ml
e volum cafea — 100 ml

- Respectarea orelor de masa solicitate de beneficiar:

e Mic dejun: de la 06:30 pana la 10:00

e Prianz: de la 12:00 péana la 16:00

e Cina: de la 18:30 pana la 23:00 (sau 30' dupa ultimul meci)
- Se vor prezenta minim 3 variante de meniu pentru fiecare optiune de meniu:

e halal;

e standard

e vegetariana

e gluten free.
Dotare cu aer conditionat a spatiilor de servire a mesei;

- Respectarea orelor de masa solicitate de beneficiar;
b. Cazare: cazare sgl., dbl.:
- Cazarea se va efectua la unitatile hoteliere Grand Napoca, Grand Hotel Italia din Cluj Napoca.
- Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a opta pentru optiunea “single” la camerele duble
achizitionate sau pentru optiunea “double” la camerele single achizitionate, daca numarul de participanti va
impune o astfel de optiune;
3. Cantitate:
Cazare sgl.BB/dbl. BB:

e 4 stele: 156 sgl.; 291 dbl.;

e 5stele: 438 sgl.; 464 dbl.;
conform structurii de cazare.

Servicii de masa:
e Configuratia 1: 2104 portii
e Configuratia 2; 200 portii

4, Perioada :
12-23.06.2026
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